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1. Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestades
“Valodu un IT macibu centra” visparigs raksturojums

Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestade “Valodu un IT macibu
centrs” no 2007. gada lidz 2016. gada novembrim piedergja starptautiskajam ,,New
Horizons Learning Centers” tiklam (darbojas uz fransizes pamata) — vienam no pasaules
lideriem apmacibu joma, kam pieder 300 macibu centri 70 pasaules valstis. Katru gadu
,»INew Horizons” centros tiek apmaciti vairak neka 3 miljoni cilveku.

Kops 2016. gada decembra profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas
iestade “Valodu un IT macibu centrs” darbojas patstavigi, saglabajot darbibas veidu —
valodu, galvenokart anglu valodas apmacibu joma, un IT (informacijas tehnologiju) joma
gan lietotajiem (MS Office, dizaina, Web un Media programmas), gan specialistiem,
izmantojot progresivakas apmacibu metodes.

No 2010. gada Iidz 2016. gada junijam macibu centrs bija akreditéta izglitibas
Akrediteta programma: Anglu valoda apkalpojosajam personalam ar priek$zinasanam (160
ak.st.).

Macibu centra administracijas telpas un 7 auditorijas (6 valodam, 1 IT) atrodas
Riga, Elizabetes iela 65-2, 1 auditorija atrodas Riga, Gertruides iela 63.

Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestades “Valodu un IT
macibu centra” partneriba IT joma:

No 2009. gada Iidz 2016. gadam — Microsoft sertificéta macibu centra statuss.
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Microsoft Partner
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No 2011. gada lidz 2016. gadam registréts Cisco partneris.

CIsCo

PARTHER
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No 2011. gada Iidz 2016. gadam autorizéts CompTIA (Computing Technology
Industry Association) partneris.

AUTHORIZED |

PARTNER ‘

Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestade “Valodu un IT macibu
centrs” lidz 2015. gadam bija autoriz€ts Prometric test€Sanas centrs. IT joma Prometric
piedavaja eksamenus no vairak ka 60 kompanijam, tadam ka Microsoft, Oracle, Lotus,

CompTIA u.c.

PROMETRIC

Kops 2015.gada lidz 2016.gadam profesionalas talakizglitibas un pilnveides
izglitibas iestade “Valodu un IT macibu centrs” bija autoriz&ts Pearson VUE testé$anas
centrs. Pearson VUE — pasaulé pazistams izstradatajs un autoriz€tas test€Sanas provaideris.
IT joma Pearson VUE piedava testus no tadam kompanijam, ka Adobe®, Cisco, Citrix,

CompTIA®, HP, Microsoft, Oracle® u.c.

PEARSON

_.--"'"--_-_""'--._

N\Ee

AUTHORIZED
TEST CENTER

Kops 2011.gada autorizéts EC — Council partneris (ATC).

EC-Council
Accredited
Training Center

Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestades “Valodu un IT macibu

centra” valodas nodala ir nodibinajusi sakarus un aktivi sadarbojas ar popularo talmacibas
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jeb online apmacibas programmu izstradataju “RosettaStone”, kas piedava apgit 30
valodas (anglu USA, anglu UK, vacu, francu, italu, korejieSu, grieku, hindi, persiesu,
krievu, spanu, Tru, ivrita, turku, latipu, filipinieSu, japanu, arabu, portugalu, holandieSu,

kinie$u, zviedru, polu, vjetnamiesu valodu u.c.). Sada iespéja lauj piedavat plasakas valodu

apguves iespéjas.

K, languages

DI"I ine
New Horizons'

“Valodu un IT macibu centrs” veiksmigi sadarbojas ar popularako macibu
materialu izstradataju "Oxford University Press”, lai izglitojamos nodroSinatu ar
jaunakajiem un labakajiem macibu materialiem. Par anglu valoda macibu materialo bazi
tiek izmantots English File 3rd Edition macibu komplekts, kas sastav no studentu macibu
gramatas, darba burtnicas, audio diska, elektroniskajiem macibu materialiem “Oxford
online skills” (interaktivi uzdevumi, spéles, papildus materiali) un e-gramatam, kas

pieejamas gan studentiem, gan pasniedzgjiem.

BN

Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestades “Valodu un IT
macibu centra” pedagogu izglitiba un profesionala kvalifikacija atbilst MK 2014. gada 28.
oktobra noteikumos Nr. 662 ,Noteikumi par pedagogiem nepiecieSamo izglitibu un
profesionalo kvalifikaciju un pedagogu profesionalas kompetences pilnveides kartibu”
izvirzitajam prasibam. Macibu centrs ir nodroSinats ar amatam atbilstoSas kvalifikacijas
pedagogiskajiem darbiniekiem.

“Valodu un IT macibu centrs” ir izstradajis un isteno vairakas neformalas un
profesionalas pilnveides izglitibas programmas. Pedagogi zina un Tisteno izglitibas

programmas noteiktos mérkus, uzdevumus, saturu, izv€las atbilstoSas macibu metodes,


http://www.languages-online.lv/lat/main/
http://www.google.lv/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=nXzcWu5rDDiidM&tbnid=qNhN54HThkjjpM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.jr.lv/en/veikals/prece/?shop_id%3D441281&ei=a_KNUuiDJYXasgau94CoAw&bvm=bv.56987063,d.Yms&psig=AFQjCNG4I_qm4JuXlXo3vrlQfq9-1zqaOg&ust=1385120638996758
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macibu lidzeklus, ievéro dalibnieku sasniegumu vértésanas formas un kartibu. Planojot
darbu, pedagogi nem véra dalibnieku vajadzibas, paredz macibu darba individualizaciju un
diferenciaciju. Izglitibas programma katras t€mas apguvei paredz€tais laika sadalijums ir
pietickams, lai biitu iesp&a sasniegt katra dalibnieka sp&am atbilstoSus rezultatus.
Sagatavoti daudzveidigi metodiskie materiali izglitibas programmu stenoSanai.

Lai veiksmigak istenotu macibu programmu, izglitojamajiem tiek piedavata
iesp&ja apmeklet anglu sarunvalodas klubinu jeb English Fun Club, kura ietvaros notiek
dazadas tematiskas nodarbibas. Anglu sarunvalodas klubina neformala gaisotné tiek
attistita runas tehnika, ko izmantot biznesa vid€, macas prezentet, uzstaties konferencés un
sapulc@s, tiek diskutets par dazadam aktualam t€mam, kas palidz apgut sarunvalodu,

sarunaties brivi un nepiespiesti.

2. Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestades
“Valodu un IT macibu centra” darbibas pamatmerki (iepriekséjo

macibu gadu prioritates un konkréti rezultati)

Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestades “Valodu un IT
macibu centra” darbibas pamatmeérkis - nodro$inat dalibniekiem iesp&ju kvalitativi apgiit
profesionalas talakizglitibas, profesionalas pilnveides un neformalas izglitibas programmas,
sekmgjot to konkurétsp&ju darba tirgi.

“Valodu un IT macibu centra” 2013.-2016. gadu prioritates un to rezultati:

Prioritates Rezultati

Daliba ESF projektos e [idz 2014. gada decembrim tika Tstenots ESF
projekts  “Muzizglitibas  pasakumi  nodarbinatam
personam” - Neformalas izglitibas programmu apguve
(sadarbiba ar Nodarbinatibas valsts agentiiru (NVA)).

e Lidz 2015. gada junijam tika 1istenots projekts
,Latvijas  Interneta  Asociacijas un  Latvijas
Telekomunikaciju  Asociacijas biedru  darbaspéka
kvalifikacijas celSana”, kas apstiprinats ar Valsts
agentiru “Latvijas Investiciju un attistibas agentiira”

(sadarbiba ar biedribu ,,Latvijas Interneta asociacija’).
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Daliba Erasmus+ projektos

e 2015. gada tika istenots Erasmus+ programmas 1.
pamatdarbibas pieauguso izglitibas sektora projekts
“Anglu valodas ka svesvalodas pasniedzg€ju profesionala
attistiba” sadarbiba ar valodu skolu “Link School”
Malta. Projekta ietvaros Profesionalas talakizglitibas un
pilnveides izglitibas iestades “Valodu un IT macibu
centra” (Starptautiska Macibu Centra “New Horizons”)
pasniedzgjai bija iespgja ieglt jaunas zinaSanas par
jaunakam tendence€m anglu valodas ka sveSvalodas
apmaciba, uzzinat par metodém, kas tiek pielietotas
sadarbibas partnera darba un uzlabot valodas prasmes,
piedaloties apmacibas anglu valodas pasniedzgjiem.

e 2016. gada tika Tstenots Erasmus+ programmas 1.
pamatdarbibas pieauguSo izglitibas sektora projekts
“Biznesa anglu valodas maciSana” sadarbiba ar valodu
skolu “The English Language Centre” Apvienotaja
Karalisté. Projekta ietvaros macibu centra pasniedzgjai
bija iesp€ja glt jaunas zinaSanas par biznesa anglu

valodas maciSanas metodém, jaunakajam tendencém.

Jaunu programmu izstrade

e Tiek veidotas un planots ieviest jaunas neformalas
izglitibas programmas — Juridiska anglu valoda (Legal
English) kopa 60 akadémiskas stundas, Biznesa anglu
valoda (Business English) kopa 60 akadémiskas stundas
un FinanSu anglu valoda gramatveZiem (Financial

English) kopa 48 akadémiskas stundas.

Jaunu metodisko un macibu
materialu izstrade un esoSo

papildinaSana un pilnveide

e Regulari tiek pilnveidoti un papildinati metodiskie
materiali, atbilsto§i izglitibas programmam un
aktualitatém, ka arT nepartraukti tiek izstradati jauni
macibu materiali un pilnveidoti jau esosie.

e Notika pareja uz jaunakajiem “Oxford University

Press” ,,English File 3rd Edition” anglu valodas macibu




CENTRS

SIA ,,SMART TRAINING”, reg. Nr. 40103225201, jurid. adrese: Gertrudes iela 63, Riga, LV-1011, fakt. adrese: Elizabetes iela 65-10,
Riga, LV-1050, Nordea Bank AB Latvijas filiale, kods: NDEALV2X, konts: LV24NDEA0000082246808, talr. Nr. 67847600

materialiem.

e Tika ieviesta iespga studentiem iegiit “Oxford
University Press” ,,English File 3rd Edition” anglu
valodas macibu materialus elektroniska veida (e-

gramata un darba burtnica).

Macibu centra tehniska e Pilnvertigakai un  kvalitativakai  profesionalas
nodro$inajuma pilnveidosana talakizglitibas, profesionalas pilnveides un neformalas
izglitibas programmas klausiSanas dalas apguvei tika
iegadati jauni CD atskanotaji.

e Tika iegadati un uzstaditi 2 jauni projektori, laujot
pilnvértigak izmantot elektroniskos macibu materialus
(interaktivie uzdevumi, spéles, video materiali).

e Tika iegadati 2 jauni portativie datori, nodroSinot
veiksmigakas individualas apmacibas -elektroniskaja
vide.

e Tika iegadata planSete, sniedzot pasniedz&jiem
iespgju stradat ar "Oxford University Press” “English
File 3" Edition” e-gramatam un pilniba izmantot e-vidé
atrodamos materialus.

e Kbvalitativaku un efektivaku macibu materialu
sagatavoSanai tika papildus nomainiti jauni, modernaki
printeri un kop&taji.

e “Valodu un IT macibu centra” uzgaidamaja telpa un
auditorijas tika uzstadits bezmaksas internets (wi-fi),
kas pieejams visiem centra apmeklétajiem un

studentiem.

Macibu centra atpazistamibas | ¢ Majas lapa regulari tiek atjaunota informacija par
veicinasana aktualajam akcijam, izglittbas programmam, Studentu
atsauksmém un citam aktualitatem.

e Regulari tiek ievietota, pilnveidota un atjaunota

informacija interneta portalos: draugiem.lv,
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facebook.com, twitter.com u.c., kur “Valodu un IT
macibu centram” ir izveidotas savas informativas lapas.
e Tiek publicétas intervijas, preses relizes, aktualas
akcijas un piedavajumi dazados medijos — radio,
televizija, interneta zinu portalos, Zurnalos.

e Elektroniski uz e-pastu tiek izsiitita informacija par

aktualitatém esoSajiem un potencialajiem studentiem.

3. lepriekséja verteSanas perioda ieteikumu izpilde

Ieteikums, priekslikums

leteikumu izpilde

Papildinat  valodu  apmacibas
materialtehnisko  nodroSinajumu,

vairak izmantot DVD u.tml.

iesp&jas, lai uzlabotu studentiem

klausi$anas iemanas.

Radam iespgju atseviskas nodarbibas vadit
datorklas€, izmantojot tur pieejamo tehniku. Ka ari
divas auditorijas tika uzstadits dators, projektors un
ekrans, lai nodarbibas pasniedzgji var izmantot
pieejamos materialus no datora, diskiem. Planots ar
laiku pilnveidot arT citu auditoriju materialtehnisko

nodro$inajumu.

Papildinat macibu literatiiras,
lidzeklu, teorétisko un praktisko

macibu metodisko nodroSinajumu.

Tika iegadati un pasniedzgjiem ir brivi pieejami
dazadi macibu un metodiskie materiali. Regulari tiek
sekots jaunumiem, lai var€tu arl turpmak papildinat

macibu literatiras un metodisko materialu klastu.

Veidot sisteémisko pieeju

metodiskajam darbam.

Katram  kalendarajam  gadam  tiek  veidoti

meérktiecigaki metodiska darba plani, tiek izvirziti

konkréti darba uzdevumi.

Padarit macibu telpas koSakas ar

plakatiem.

Macibu auditorijas tika izvietoti plakati un sienu

dekoracijas atbilstoSi apmacibam.

Pilnveidot kvalitates vadibas

rokasgramatu.

Kvalitates vadibas rokasgramata tika papildinata un

pilnveidota.
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4. Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestades
“Valodu un IT macibu centra” sniegums kvalitates raditajos visu
jomu atbilstoSajos Kkritérijos

4.1. Macibu saturs — Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestades

“Valodu un IT macibu centra” istenotas izglittbas programmas

Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestades “Valodu un IT macibu
centra” izglitibas programmas ir izstradats atbilstosi Latvijas Republikas spéka esosajiem
normativiem aktiem. Macibu saturs ir strukturizets un skaidri uztverams.

Nodarbibu saraksti pirms macibu uzsakSanas tiek sagatavoti atbilstosi licenc€tajam
izglitibas programmam un izglitibas programmas saturs tiek pilnveidots atbilsto$i nozares
attistibai. Nodarbibu saraksts ir izveidots parskatami, pilnam macibu periodam. Sarakstos
tiek atspogulots macibu procesu planojumus, tiek noradits apmacibu sadalijums pa dienam
un laikiem. Nodarbibas tiek planotas un macibu laiks tiek noteikts atbilstosi pieprasijumam.
Nodarbibu sarakti ir Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestades “Valodu
un IT macibu centra” direktores apstiprinati, ja nepiecieSams, tad tiek veiktas korekcijas
nodarbibu saraksta, iepriek§ bridinot izglitojamos un pedagogus. Macibu centra vadiba
seko 11dzi izglitibas procesu norisei, lai tiktu ieveérotas normativo dokumentu prasibas.

Macibu centra vadiba sisteémiski un sistematiski koordin€ un parrauga izglitibas
programmu izvéli, izstradi un realizaciju, piedava nepiecieSamo informaciju un resursus,
veicinot pedagoga sadarbibu. Pedagogi izmanto macibu programmas un atbilstoSus
tematiskos planus, kuros tiek atspogulots macibu teému sadalijums.

Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestades “Valodu un IT macibu
centra” pedagogi tiek iesaistiti metodiskaja darba un izglitibas programmu pilnveide.

Macibu darba kvalitates nodroSinasanai notiek regulara atgriezeniskas saiknes
verteSana, kas ieklauj dazadas zinasanu veértéSanas formas, izglitojamo aptaujas, nodarbibu
apmekletibas analizi, kursu beidz&ju atsauksmes.

Macibu centrs nodroSina ar izglitibas programmas 1istenoSanai nepiecieSamajiem
macibu materialiem, ka ar7 ir pieejama biblioteka ar macibu literattiru anglu valoda, ka ar1
macibu centra vadiba un pedagogi aktualiz€ izglitibas programmas IistenoSanai

nepiecieSamos macibu lidzeklu un izmantojamo avotu sarakstus.
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4.2. MaciSana un maci§anas

4.2.1. MaciSanas kvalitate

Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestades “Valodu un IT macibu
centra” nodarbibas notiek atbilstoSi direktores apstiprinatajam nodarbibu sarakstam.
Macibu programmu seciba tiek ieverota pecteciba.

Macibu centra regulari tiek analiz€ts macibu process un pedagogu darba kvalitate, ka
ar1 pedagogi tiek informéti par veért€§jumiem. Pedagogu darbs tiek kontroléts, vérojot
nodarbibas un nemot véra izglitojamo anketas kursa vidii un pec kursa. Pedagogu darba
kvalitates vertéSanas procesa tiek iev€rotas normativo aktu prasibas. Macibu centra
pedagogi ar pasi veic sava darba pasvértésanu.

Pedagogi izglitoSanas programmu Tstenosana izmanto daudzveidigas macibu metodes,
kuras atbilst macibu programmas specifikai un macibu satura prasibam. Pedagogi nosaka
macibu nodarbibu mérkus, formulé wuzdevumus un sasniedzamos rezultatus,
izglitojamajiem tie ir saprotami. Kursa nodarbibu saturs ir pardomats, strukturéts, pedagogu
skaidrojumi izglitojamajiem ir saprotami. Pedagogi izglitibas procesa atbildigi izmanto
informaciju, macibu Iidzeklus, materialus, izv€las metodes, veicina izglitojama brivas
domasanas un ricibas izpausmes: atbildibu, centibu, drosmi, godigumu, gudribu, laipnibu,
lidzcietibu, mérenibu, savaldibu, solidaritati, taisnigumu un toleranci. Pedagogi regulari
pilnveido savas zinasanas kursos un seminaros. Metodisko komisiju sanaksmés dalas
pieredzg, iesp€ju robezas vero un vada atklatas nodarbibas.

Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestade “Valodu un IT macibu
centrs” izglitibas programmas apguvi isteno diferenc€jot macibu metodes atbilstosi
izglitojamo ieprieks€jai sagatavotibai. Pirms apmacibu liguma slégSanas individuala
tikSanas reiz€ ar konsultantu tiek noskaidrots izglitojamo iepriek$€jais zinasanas limenis,
nemot vera vinu zinaSanas limeni un vajadzibas tiek izveéleta atbilstoSa izglitibas
programma.

Pedagogi macibu procesa izmanto daZadas macibu metodes, nemot véra gan
izglitojamo iepriek§€jo sagatavotibu un dzives pieredzi, gan izglitojamo intereses, lai
macibu nodarbibas bitu iesp€ja lidzvertigi stradat izglitojamiem ar dazadu sagatavotibas un
uztveres limeni. Visas izmantotas metodes atbilst izglitibas programmu meérkiem un

uzdevumiem. Macibu materiali tiek papildinati atbilstos$i katrai konkr&tajai macibu grupai.
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Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestades “Valodu un IT macibu
centra” macibu procesa tiek pielietotas dazadas macibu metodes: verbalas metodes,
uzskatamibas metodes un praktiskas metodes — lekcijas, praktiskie vingrinajumi, situacijas
analize, diskusijas, grupu darbu metodes u.c. Macibu centrs sniedz individualu palidzibu
izglitojamajiem, kuriem macibu vielas apguve sagada griitibas. Izglitojamajiem ir iesp&ja
konsultéties ar pedagogiem.

Macibu istenoSana Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestades
“Valodu un IT macibu centra” izglitojamajiem ir pilniba nodroSinata un maksimali tuvinata
realas prakses situacijai. Macibu procesa visas nodarbibas tiek realiz€ta saikne ar realo
dzivi, iesaistot izglitojamos praktiska darbiba. Visas nodarbibas pedagogu stastijums un
skaidrojums ir mérktiecigs un vizualizéts. Praktiskajas nodarbibas izglitojamie praktiski
apgust izglitibas programmas paredzg&tas t€mas. Lai realizétu praktiskas apmacibas, macibu
auditorijas ir aprikotas ar visu nepiecieSamo.

Pedagogiem macibu procesa ir pieejami visi nepiecieSami izglitibas programmas
istenoSanai nepiecieSamie macibu lidzekli, tai skaitd macibu tehniskie lidzekli, iekartas un
aprikojums, tos izmanto ikdienas macibu darba. Katrai izglitibas programmai izglitojamo
vajadzibam ir izstradati atbilsto$i un daudzveidigi uzskates Ilidzekli, digitalie macibu
lidzekli, izdales materiali. Izglitibas programmu Tsteno$ana macibu centrs piedava dazadu
resursu nodroSinajumu un sadarbibas iespgjas. Macibu centrs piedava iesp€ju izmantot
datoru, projektoru, printeri un kopétaju. Pedagogiem un izglitojamajiem ir pieeja
internetam. Tiek sekots lidzi jaunakam tendencém un pakapeniski pilnveidota aprikojuma
macibu baze.

Macibu nodarbibu uzskaites zurnals vai lapas tiek aizpilditas atbilstoSi prasibam,
nodarbibu sarakstam un macibu planam, ka ari tas tiek uzraudzits. Macibu centra pastav
vienotas prasibas grupu macibu nodarbibu uzskaites zurnalu vai lapu aizpildiSanai, tas tiek

ieverotas.

4.2.2. MaciSanas kvalitate

Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestadé “Valodu un IT macibu
centrd” pirms liguma slégSanas izglitojamo inform& par apmacibu norisi un macibu

meérkiem, ka arT pirmaja nodarbiba pasniedzgjs informé izglitojamos par macibu darbam
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izvirzitajam prasibam, macibu metodém un iepazistina ar macibu materialiem. Izglitojamie
zina un saprot macibu darbam izvirzitas prasibas.

Macibu centra izglitojamiem tiek piedavatas iesp&jas macibu merku sasniegSanai.
Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestades “Valodu un IT macibu centra”
telpas ir pieejams bezvadu internets, macibu literatiira, uzskates lidzekli un programmas
apgisanai nepiecieSamais inventars, izglitojamajiem un pedagogiem ir brivi pieejami
datori, lai sagatavotos nodarbibam. Macibu centra ir izveidota plasa biblioteka, kas tiek
regulari papildinata, lai nodro$inatu izglitojamo pasizglitosanos un pilnveidosanos.

Lielaka dala izglitojamo bez attaisnojoSa iemesla nekavé macibu nodarbibas un aktivi
piedalas macibu procesa, prot planot un veértét savu darbu, uznemas Iidzatbildibu par
macibu procesa norisi. Izglitojamajiem tiek piedavatas individualas un grupu konsultacijas,
arpusnodarbibu pasakumi. Macibu centra tiek veikta macibu nodarbibu kavejumu
monitorings — macibu centra apmacibu konsultanti sazinas ar izglitojamo, ja tas kavé 4 un
vairak nodarbibas, noskaidro iemeslu un vienojas par talako apmacibu procesu.

Tiek veikta regulara apmekl&juma uzskaite. Apmekl&juma regularitate tieck motivéta ar
nodarbibu pasniegSanas kvalitati, pasniedzgji rada izglitojamiem interesi par apgtstamo
vielu, izskaidrojot katras témas nozimigumu programmas apguve.

Macibu procesa laika un nosléguma tiek veiktas izglitojamo aptaujas, kas nodroSina

kvalitativu macibu procesa organizaciju un sniedz pedagogu darba novertejumu.

4.2.3. Vertesana ka macibu procesa sastavdala

Macibu sasniegumu vertéSana ir integréta macibu procesa sastavdala izglitojama
zinasanu, prasmju, attiecksmju, ka arT macibu sasniegumu attistibas dinamikas noteikSanai
un izglitibas procesa pilnveidoSanai. Pedagogi veérté izglitojamo macibu sasniegumus,
ievérojot valsti noteiktos vértéSanas pamatprincipus un kartibu. Uzsakot macibas,
izglitojamie tiek iepazistinati ar veértéSanas kritérijiem. Katra apmacibu programma ir
noraditas arT izglitojamo zinaSanu vérteéSanas metodes. Izglitojamie tiek savlaicigi informéti
par planotajiem parbaudes darbiem, tajos noteiktajam prasibam un veért€Sanas kartibu.
Parbaudes darbu saturs atbilst izglitibas programmas saturam. ZinaSanu novértéSana notiek
ne mazak ka péc 16 akadémiskajam stundam, vertejums tiek izteikts procentuali (max. 100

% (10 balles)) vai ari ar “ieskaitits”, “neieskaitits”.
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Macibu sasniegumu vertésana notiek:

- Testos;

- leskaites;

- Eksamenos;

- Nosleguma parbaudes darbos.

Katru apmacibu programmu beidzot, izglitojamie karto gala parbaudes darbu, kura tiek
parbaudita gan klausiSanas, gan runasanas, gan lasiSanas, gan rakstiSanas prasmes un
gramatika. Visi vértéjumi tiek ierakstiti macibu zurnala vai apmekl&juma lapa. Sekmigi
nokartojot nosléguma parbaudes darbu, izglitojamiem tiek izsniegts sertifikats vai aplieciba
par apgiito macibu programmu.

Macibu centra apkopo informaciju par katra izglitojama macibu sasniegumiem. Ir
izveidota vienota sistéma macibu sasniegumu vértgjumu apkopo$anai un analizei. So
analizi izmanto turpmako uzdevumu noteikSanai un macibu procesa pilnveidei. Apmacibu
programmas apguves laika pasniedzgjs novérté studentu darbu un progresu nodarbibas,

aizpildot macibu centra izstradato novertejuma lapu (sk.1. pielikums).

4.3. Izglitojamo sasniegumi

Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestadei “Valodu un IT macibu
centram” ir izstradata un apstiprinata izglitojamo macibu sasniegumu vértéSanas sist€éma
(kartiba). Vertesanas sistéma ir atbilstoSa normativo aktu prasibam, izmantojot tadas
veérteéSanas formas, ka testi, aptaujas, parbaudes darbi, nosléguma parbaudijums — ieskaite —
tests. Pedagogi sistematiski un kompetenti vert€é macibu darbu, ieverojot noteikto
vertéSanas kartibu.

VertéSanas sistema ir veidota atbilstoSi macibu planam un izglitibas programmam.

VertéSanas metodes atbilst izglitibas programmu specifikai. Izglitojamie tiek regulari
iepazistinati ar veértg§jumu un izskaidrotas pielautas kltidas. VerteéSanas procesa iegiita
informacija tiek analiz&ta un izmantota macibu darba planoSanai.

Izglitojamo macibu sasniegumi tiek verteti, balstoties uz macibu centra izstradato
zinaSanu parbaudijumu un veértéSanas kartibu: ar ieskaitits/ neieskaitits. Macibu kursa
beigas pedagogi analizé izglitojamo prasmju attistibu. Macibu centrs apkopo statisko

informaciju par izglitojamo macibu sasniegumiem ikdienas darba gan p&c macibu kursiem,
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gan péc izglitibas programmam. Macibu centra ir pieejama statiStiska informacija par

izglitojamo macibu sasniegumiem par ped&jiem tris gadiem.
4.4. Atbalsts izglitojamiem

4.4.1. Psihologiskais atbalsts, socialpedagogiskais atbalsts

Pirms macibu uzsaksanas izglitojamie inform& macibu centru par veselibas stavokli un
individualajam vajadzibam, kas var ietekmét izglitojama macibu procesu. Profesionalas
talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestades “Valodu un IT macibu centra” personals
vienm&r izrada atsaucibu izglitojamo vajadzibam wun ieteikumiem programmas

pilnveidosanai.

Kolektiva valda labvéligs sociali psihologiskais mikroklimats, kas labvéligi ietekmé
visu macibu procesu. Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestades “Valodu
un IT macibu centra” personals nepiecieSamibas gadijuma sadarbojas ar paSvaldibas
socialo dienestu un citam atbildigajam valsts un pasvaldibas institiicijam. Macibu centra
personals un izglitojamie zina, ka rikoties emocionalas vardarbibas gadijumos. Macibu

centrs popularize veseligu dzivesveidu.

4.4.2. lzglitojamo droSibas garanteSana (drosiba un darba aizsardziba)

Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestadé “Valodu un IT macibu

~9

centra” tiek veikta darba vides ieks§gja uzraudziba, ir izvertéti darba vides riski, izstradatas
ugunsdros§ibas un droSibas noteikumi atbilsto$i ar€jiem normativajiem aktiem. Redzama
vieta izvietoti evakuacijas plani un noteikta riciba ugunsgréka gadijuma. Telpas ir aprikotas
ar ugunsdroSibas signalizacijam un ugunsdzéSamajiem aparatiem.

Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestades “Valodu un IT macibu
centra” personals un izglitojamie ir iepazistinati ar evakuacijas planu, ieks$gjas kartibas
noteikumiem, darba kartibas noteikumiem un droSibas noteikumiem normativajos aktos
noteiktaja kartiba. Izglitibas iestadeé ir pieejama informacija par operativo dienestu
izsaukSanu un izvietota pirmas palidzibas sniegSanas aptiecina. Izglitibas iestades personals
ir informé@ts par aptiecinas atraSanas vietu un ka rikoties traumu un peksnas saslimSanas
gadijumos. Nelaimes gadijumu situacija vienmer ir iespgjams sanemt pirmo palidzibu, ka

ar1 ir pieejami sazinas lidzekli neatliekamas palidzibas izsaukSanai.
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“Valodu un IT macibu centra” personals un izglitojamie zina, ka rikoties fiziskas
vardarbibas gadijumos, ka arT zina, ka rikoties traumu un p&ksnas saslimSanas gadijumos.
Macibu centrs nodroSina, lai atbilstoSi normativo aktu prasibam tiktu apguti cilvékdrosibas
jautajumi, ieverotas to prasibas. “Valodu un IT macibu centram” ir izstradats ricibas plans,
ja macibu centra konstate vai ir aizdomas, ka izglitojamie vai darbinieki glaba vai izplata
atkaribu izraisoSas vielas un ierocus. Darba aizsardzibas un ugunsdrosibas prasibu izpilde
tiek kontrol&ta, tiek izverteti darba vietu drosibas riski.

4.4.3. Atbalsts izglitojamajiem ar specialam vajadzibam

Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestade “Valodu un IT macibu
centrs” ir nodro$inajusi macibu procesa pieejamibu izglitojamiem ar specialam vajadzibam.
Pie €kas ir invalidratinu pacglajs, pieejams lifts, atbilstosi iekartotas auditorijas, uzgaidama
telpa un labiericibas, lai macibu process biitu pieejams izglitojamiem ar specialam

vajadzibam.

4.5. lestades vide

4.5.1. Mikroklimats

Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestade “Valodu un IT macibu
centrs” ipasu uzmanibu pievers izglitibas iestades publiska t€la veidoSanai, ievie§ jaunas
tradicijas un kopj esosas. Macibu centra princips ir kvalitativi pakalpojumi, tade] ipasa
uzmaniba tiek pieveérsta pedagogu kvalifikacijas Itmenim, maciSanas metodém un
personigajam imidZam, manierém. Macibu centram ir savs logo un majas lapa
(www.nh.lv), ka arT tiek veicinata macibu centra t€la atpaziSana dazados interneta portalos,
ka pieméram, socialajos tiklos: draugiem.lv, facebook.com, twitter.com, linkedin.com,
uzzinu portala 1188.lv un citos. Macibu centra izglitojamajiem ir pieejama atsauksmju
gramata. Ir izveidota speciala atpltas telpa, kafejnica, kur izglitojamie un pedagogi var
sagatavoties macibam. Regulari notiek izglitojamo anket€Sana ar mérki izzinat izglitojamo
apmierinatibu ar macibu centru, telpam, pasniedzgjiem.

Macibu centra starp vadibu un personalu valda savstarp&ja sapratne un ciena. Personals
ievéro pedagogijas, profesionalas &tikas, cilvéktiesibu, pilsoniskuma un humanisma
principus, ar savu ricibu un pausto viedokli nediskredité macibu centru un valsti. Ir

izstradats Etikas kodekss, ar kuru ir iepazistinati darbinieki. Profesionalas talakizglitibas un
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pilnveides izglitibas iestades “Valodu un IT macibu centra” vadiba vienmér uzklausa
darbinieku, pedagogu v€lmes un ir pretimnakos$i jaunam idejam un ieteikumiem. Izglitibas
iestades izglitojamo viedoklis vienmér tiek uzklausits un nemts véra. Profesionalas
talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestades “Valodu un IT macibu centra” vadiba un
personals sniedz visu nepiecieSamo atbalstu izglitojamiem.

Macibu centra ir izstradati iek$gjas kartibas noteikumi un darba kartibas noteikumi.
Izglitojamie ar iek$€jas kartibas noteikumiem tiek iepazistinati pirms macibu procesa
uzsakSanas un tos iev€ro. Darbinieki pirms darba uzsakSanas, katrs individuali tiek
iepazistinats ar iek§jas kartibas noteikumiem un Etikas kodeksu. Personals un izglitojamie
sava darbiba ievero un veicina visparcilvécisko un demokratijas veértibu apguvi, sekmé to
ievéroSanu macibu centra.

Izglitojamie un personas jitas vienlidzigi neatkarigi no dzimuma, nacionalas, religiskas
u.c. piederibas un sociala stavokla. Macibu centrs ievéro katra izglitojama attistibas
individualas ipatnibas, lingvistiskas, kultiras un sociali emocionalas vides atskiribas,
dazadas sp€jas un specialas vajadzibas. Macibu centrs ievéro vienlidzigas attieksmes
principu.

Macibu centra vadibai vienmér ir pretimnakosSa attieksme gan pret darbiniekiem, gan
pret izglitojamiem. Nesaskanas tiek izrunatas un risinatas. Konfliktu situaciju risinaSana
tiek iesaistita direktore, kura nekavéjoties objektivi izskata raduSos situaciju. Attieksme
pret izglitojamiem ir laipna un korekta.

Macibu centra personals ievero politisko neitralitati macibu un audzinasanas procesa un
ir lojals Latvijas Republikai un tas Satversmei. Macibu centrs nodroSina cienpilnu attieksmi
pret Latvijas valsts simboliem un to lietoSanu atbilstosi Latvijas Republikas normativajos
aktos noteiktai kartibai.

4.5.2. Fiziska vide un vides pieejamiba

Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestadé “Valodu un IT macibu
centra” regulari notieck merktiecigs darbs macibu centra iek$&as un argjas vides
sakartoSanai. Macibu centra izglitibas programmas TstenoSana tiek nodrosSinata izglitojamo
dzivibai un veselibai droSos apstaklos. Macibu centra telpu platiba un tehniskais
aprikojums atbilst biivniecibas, droSibas un higiénas prasibam. Macibu telpas ir

labiekartotas, pec telpu dizaineres ieteikumiem uz auditoriju sienam uzgleznoti tematiskie
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zZim&jumi. Macibu centra ir izvietoti zalie telpaugi, pie sienam ir pielikti informativi plakati
ar macibu centra, anglu valodas un datorprogrammu tematiku. Macibu centra telpas
sanitarhigéniskie apstakli ir atbilsto§i macibu procesa prasibam. Atbildigas uzraudzibas
institicijas (Valsts ugunsdz&sibas un glabsanas dienests, Veselibas inspekcija u.c.) ir
novert§jusas macibu centra atbilstibu drosibas prasibam. Ir kontroles institiciju veikto
parbauzu aktu registracijas Zurnals, parbauzu dokumenti ir pieejami.

Macibu telpas ir nodroSinats ar pietickamu apgaismojumu, labam vé&dinasanas
iespejam. Logi ir aprikoti ar zaluzijam, kas aizsargd no nev€lamiem atspidumiem un
gaismas stariem. Telpas temperatiira ir atbilstosi laika apstakliem. Izglitibas iestade ir
nodro$inajusi visiem izglitojamiem pieeju gan bezmaksas kafijas aparatam, gan tdens
iekartai, ka ar1 karsto dz€rienu tirdzniecibas automatam. Macibu centrs veicina izglitibas
pieejamibu visiem. Telpas tiek uzturétas tiras un kartigas (regulari uzkoptas un védinatas).

Macibu centrs nodroSina racionalu resursu izmanto$anu un rikojas dabai draudzigi.
Macibu centrs izpilda vides aizsardzibas prasibas atkritumu uzglabasana, savaks$ana un
likvidésana. Ka arT macibu centram ir sadarbiba ar SIA "Ligatnes papirs", kas piedava
savakt no birojiem un uznémumiem izlietoto papiru, kartonu, iepakojuma materialu,
gramatas, Zurnalus un Citu makulatiiru.

Pie profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestades “Valodu un IT macibu

centra” €kas tiek novietots Latvijas valsts karogs atbilstosi normativo aktu prasibam.

4.6. Iestades resursi

4.6.1. Iekartas un materialtehniskie resursi

Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestadé “Valodu un IT macibu
centrd” ir nepiecieSamas telpas izglitibas programmu realiz€Sanai. Macibu auditoriju
izkartojums un platiba ir atbilstoSa izglitojamo skaitam. Sanitarie mezgli ir pietickama
daudzuma un atbilstosi iekartoti. Macibu centra telpu inventars tiek mainits, ja tas
nepiecieSams. Macibu telpas ir nodroSinatas ar mébelém un darbam nepiecieSamajiem
macibu lidzekliem.

Eku un telpu nomas Iiguma termini: Elizabetes iela 65-2, Riga — Iidz 2019. gada 31.
decembrim. Macibu centram ir vairaki projektori, tafeles, datori, kopétaji, printeri,

CD/DVD iekartas, planSete. lzglitojamiem ir pieejams bezvadu interneta pieslégums.
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Izglitibas programmas istenoSanai nepiecieSamie macibu tehniskie Iidzekli ir darba kartiba
un drosi lietosana. Notiek regulara macibu tehnisko Iidzeklu, iekartu un aprikojuma apkope
un remonts.

Macibu bazei nepiecieSamais inventars tiek planveidigi papildinats.

Macibu centrs ir apzinajis sadarbibas partnerus par arpus macibu centra organiz&jamo
macibu 1stenosanai.

Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestadé “Valodu un IT macibu
centra” ir noteikta kartiba telpu izmantoSanai, to ievéro un aktualiz€. Macibu lidzekli atbilst
izglitibas programmai, nozares attistibas tendencé€m, to izv€le ir pamatota. Macibu
lidzeklus regulari papildina un atjauno. Macibu centra vadiba, atbilstos$i Tstenotajai
izglitibas programmai, nodroSina bibliotéka piekluvi macibu literatiirai, papildu literaturai,
uzskates lidzekliem, digitaliem macibu lidzekliem un resursiem, izdales materialiem dalgji

atbilstosas telpas, ar attiecigdm mébelém, apgaismojumu un tehnisko aprikojumu.

4.6.2. Personalresursi

Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestades “Valodu un IT macibu
centra” izglitibas programmu istenosanai tiek pieaicinati kvalificéti pedagogi, ar kuriem
tiek slégti sadarbibas, autoratlidzibas vai darba ligumi. Aicinot darba pedagogus, tiek
verteta vinu izglitibas un kvalifikacijas atbilstiba normativo aktu noteiktajam prasibam, ka
ar ieprieksgja darba pieredze. “Valodu un IT macibu centrs” veicina un seko Iidzi
pedagogu profesionalai pilnveidei. Pedagogi pilnveido savas zinaSanas un paaugstina savu
profesionalo kvalifikaciju, piedaloties dazados seminaros un profesionalas pilnveides
kursos.

Macibu centra ir pedagogu kompetences pilnveides plans, tas tiek aktualizéts. Pedagoga
darba kvalitates veértejums ir izvirzits ka viens no pedagoga profesionalas kompetences
pilnveides nepiecieSamibu raksturojosiem kriterijiem. Pedagogi izglitibas procesa pielieto
profesionalas kompetences pilnveides pasakumos — kursos, semindros u.tml. giitas
zinasanas un prasmes.

Pedagogi piedalas dazadas ar pedagogisko un profesionalo darbibu saistitas aktivitatés
izglitibas iestadé vai arpus tas. Ar pedagogisko darbu saistitajas un profesionalajas
aktivitatés iegiito pieredzi pedagogi izmanto, ievieSot jauninajumus izglitibas satura,

metodika u.c.
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Macibu centra vadiba nodro$ina savlaicigu datu ievadi par pedagogu profesionalas
kompetences pilnveides programmu apguvi atbilstosi normativo aktu prasibam. Personals
ievero visparcilvéciskas un demokratijas vertibas un €tikas normas, ka art personals ir lojals
Latvijas Republikai un tas Satversmei, ievéro politisko, religisko neitralitati ar savu ricibu
un pausto viedokli nediskredité macibu centru un valsti. Pamatotu aizdomu gadijuma,

macibu centra vadiba pieprasa nepiecieSamas zinas par personalu Sodu registram.

4.7. lestades darba organizacija, vadiba un kvalitates nodroSinasana

4.7.1. lestades darba pavérteSana un attistibas planoSana

Lai uzlabotu darba kvalitati un nodro$inatu macibu procesa parraudzibu, ir noteikti
galvenie uzdevumi. Macibu centrs veido pasnoveértgjuma zinojumu, kura tiek ieklautas
visas macibu centra darba stipras puses un jomas, kurds nepiecieSami uzlabojumi.
Pasnovertejuma zinojuma veidoSana iesaistas visi macibu centra darbinieki un izglitojamie.
Katru gadu tiek veidots metodiskais darba plans kartéjam kalendarajam gadam, ka ari tiek
apkopots parskats par ieprieks€ja gada darbu, kas kalpo par pamatu jaunajam darba
planam. Parskata par macibu centra darbibu iepriek$¢ja gada ietverta informacija par
izglitojamo un pedagogu sastavu, macibu darbu, to analize. Darba plans ir vérsts uz macibu
centra pamatuzdevumu kvalitativu izpildi un mérku sasniegSanu. Tas ietver pedagogiski -
metodiskas apvienibas darba planus. PasvertéSanas sist€éma ir skaidri strukturéta un planota
katra macibu centra darbibas joma. PaSvertéjums ir objektivs un pamatots.

Planojot macibu centra perspektivas attistibas planu, tiek nemtas véra Latvijas
regionu attistibas un darba tirgus prioritates un pieprasijums, tehnologiju attistiba, izglitibas
tendences, izglitibas programmu pilnveidoSana, lielakas atpazistamibas veicinasana

dazados izglitibas projektos, ka ar1 ietverta analize par iepriek$&jiem gadiem.

Macibu centra stipras puses:
e macibu centra strada profesionali un pieredz€&jusi pasniedzg;ji;
e macibu procesa tiek pielietotas piemérotas un daudzveidigas macibu metodes,
lai izglitojamie kvalitativi varétu apgit atbilstoSo izglitibas programmu;
e katram izglitojamajam tiek nodroSinata individuala pieeja;
e macibu centrs noma atbilstoSas macibu telpas;

e macibu centram ir sava majas lapa, logo.
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Macibu centra darba vajas puses:

e nepiecieSams papildinat informativos un materialtehniskos resursus programmu

istenoSanai.

Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestade “Valodu un IT macibu
centrs” ir izstradajis strat€gisko planu, tas ir logiski strukturéts, parskatams un skaidrs.
Stratégiskaja plana ir ieklauta macibu centra attistibas planoSana.

Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestades “Valodu un IT macibu
centra” paSnoveért§juma zinojums ir publiskots macibu centra majas lapa (www.nh.lv) un

katru gadu tiek aktualizets.

4.7.2. lestades vadibas darbs un personala parvaldiba

Izglitibas iestade ir visa izglitibas procesa organiz€Sanai nepiecieSama obligata
dokumentacija. Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestades “Valodu un IT
macibu centra” izglitibas procesu uzraudzibu veic direktore. Iestades darbiniekiem ir
izstradati amata apraksti, kuros ir uzskaititi katra amata pienakumi.

Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestades “Valodu un IT
macibu centra” dokumentacija tiek kartota atbilstosi izstradatai lietu nomenklatiirai un
noforméta atbilstoSi dokumentu izstradasanas un noformésanas prasibam.

Macibu centra ir noteikta vadibas organizatoriska struktiira. Vadibas darba
jautajumi tiek izskatiti vadibas séd@s. Par pienemtiem lémumiem darbinieku sapulcé tiek
informéts izglitibas iestades personals. Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas
testades “Valodu un IT macibu centra” vadiba plano, organiz€ un vada izglitibas iestades
darbibas jomas. Macibu centra direktores vadiba tiek noteikti pienakumi un tiek sekots lidz
to izpildei. Vadiba vienmer ir atvérta pienemt un uzklausit darbiniekus un izglitojamos.
Macibu centra vadiba pienem apmekl€tajus ar1 arpus piepemsSanas laika, iepriek§ to
saskanojot.

Macibu centra direktore plano, organizé un vada macibu centra darbu, delegé
pienakumus, atbilsto$i organizatoriskajai struktiirai un parrauga to izpildi. Regulari un
meérktiecigi notiek vadibas sanaksmes, tas tiek dokumentetas. Macibu centra svarigakie
jautajumi tiek sistematiski risinati un realiz€ti visa macibu procesa laika. Laicigi un

operativi tiek veiktas izmainas macibu centra darbiba, par to tiek spriests vadibas sédes, ka
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arT pedagogisas un metodiskas apvienibas sanaksmés. Pienemot 1émumus, tiek nemta véra
informacija, kas iegita pedagogiskas, metodiskas un vadibas sédés. Individualas sarunas
direktore uzklausa, iedzilinas pedagogu un izglitojamo problémas, kuras iesp€&u robezas
tiek operativi risinatas. Macibu centra vadiba regulari inform& darbinickus par
pienemtajiem l€émumiem un to izpildi regularajas sanaksmé&s. Macibu centra direktore
ievie$ jauninajumus macibu centra darbibas un kvalitates kultiiras pilnveidei.

Macibu centra notiek darbs, lai tiktu izveidots saliedéts un draudzigs kolektivs, kas
blutu motivets pasizglitibai un talakizglitibai. Macibu centra ir visa izglitibas procesa
organizé$anai nepiecieSamie obligatie dokumenti. Pastav personala darba pienakumu
apraksti un ir noslégti darba Iigumi. Pamatotu aizdomu gadijuma, macibu centrs pieprasa
nepiecie$amas zinas par personalu Sodu registram. Sobrid pedagogi tiek morali balstiti, lai
izglittba miza garuma biitu viena no vinu profesijas pamatprasibam. lesp€ju robezas
personals pilnveido savu kvalifikaciju planveidigi un merktiecigi, ievérojot maciba centra
attistibas stratégiju. Pedagogi ir piesaistiti grupam, atbilstosi p&c to pieprasijuma.

Macibu centra iek$€jie normativie akti ir izstradati un pienemti demokratiski.
Macibu centra vadiba ievéro pedagogijas, profesionalas &tikas, cilvéktiesibu un humanisma
principus, ievéro politisko, religisko neitralitati, ar savu ricibu un pausto viedokli
nediskredit€ macibu centru un valsti. Macibu centrs veicina gan izglitojamos, gan
personalu ievérot visparcilvéciskas un demokratijas vértibas, tai skaita €tikas normas,
lojalitati Latvijas Republikai un tas Satversmei.

Metodisko darbu organizé regulari, atbilsto§i macibu centra darba planam. Ir
izveidota metodiska komisija, macibu centra vadiba parrauga tas darbibu. Ir izstradata
izglitibas iestades “Kvalitates vadibas sisteémas rokasgramata” — kvalitates vadibas sistemas
pamatdokuments, kas nosaka macibu centra kvalitates politiku un raksturo kvalitates
vadibas sisttmu. Macibu centra personals informé izglitojamos par iesniegumu (siidzibu,
priekslikumu) iesniegSanas kartibu, izglitojamo tiesibam sanemt argumentétu skaidrojumu
par izmantojamas informacijas, macibu Iidzeklu, materialu vai metoZzu atbilstibu

izglitojama attistibai.

4.7.3. lestades sadarbiba ar citam institiicijam
Dibinatajs sadarbiba ar macibu centra personalu sistematiski lidzdarbojas macibu centra

attistibas planoSana. Macibu centrs veido sadarbibu ar dazadam valsts institicijam un
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nevalstiskam organizacijam. Ir izveidojusies veiksmiga sadarbiba ar Nodarbinatibas Valsts

Agentliru ,,Muzizglitibas pasakumi nodarbinatam personam” projekta ictvaros. Eiropas

projektu ietvaros notiek sadarbiba ar Latvijas Interneta Asociaciju (LIA) un Latvijas

Informacijas un komunikacijas tehnologijas asociaciju (LIKTA). Jau divus gadu macibu

centrs piedalas Erasmus+ projektos sadarbiba ar valodu skolam citas valstis.

Jau vairakus gadus profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestade “Valodu

un IT macibu centrs” sadarbojas ar macibu centru “AB Dialogs”.

Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestade “Valodu un IT macibu

centrs” meérktiecigi iesaistas starptautiskos projektos un citas aktivitates, lai veicinatu

macibu centra atpazistamibu un prestizu.

4.8. lzghitibas iestades darbibas noveértéjums

Jomas un kriteriji:

Vertéjuma Iimenis

Nepie-
tiekami

Pie-
tiekami

Labi

Loti labi

1. Macibu saturs - iestades 1stenotas izglitibas
programmas

X

2. MaciSana un macisanas

2.1. MaciSanas kvalitate

2.2. Macisanas kvalitate

XX

2.3. Vertesana ka macibu procesa sastavdala

3. Izglitojamo sasniegumi

3.1. Izglitojamo sasniegumi ikdienas darba

3.2. Izglitojamo sasniegumi valsts parbaudes
darbos

Neverte

4. Atbalsts izglitojamiem

4.1. Psihologiskais atbalsts,
socialpedagogiskais atbalsts

4.2. Izglitojamo drosibas garant€Sana (drosiba
un darba aizsardziba)

4.3. Atbalsts personibas veidoSana

Neverte

4.4. Atbalsts karjeras izglitiba

Neverte

4.5. Atbalsts macibu darba diferenciacijai

Neverte

4.6. Atbalsts izglitojamiem ar specialam
vajadzibam

Neverte

4.7. Sadarbiba ar izglitojama gimeni

Neverte

5. Iestades vide

5.1. Mikroklimats

5.2. Fiziska vide un vides pieejamiba
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6. lestades resursi

6.1. Iekartas un materialtehniskie resursi X

6.2. Personalresursi X

7. lestades darba organizacija, vadiba un
kvalitates nodroSinasana

7.1. Iestades darba pasvértéSana un attistibas X

planoSana

7.2. lestades vadibas darbs un personala X

parvaldiba

7.3. lestades sadarbiba ar citam institiicijam X
Kopsavilkuma: 0 0 5 9

5. Citi sasniegumi

Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestadei “Valodu un IT macibu
centram” pedgjo gadu laika ir vérojama strauja attistiba. Macibu centrs p&dg€jo gadu laika ir
leguvis stabilu tirgus dalu.

Tiek pilnveidota un uzturéta majas lapa interneta: www.nh.lv .

Uzlabotas macibu centra telpas: nomainits gridas segums, uzlikts labaks apgaismojums,
iegadata jauna tehnika.

Macibu centrs iesaistijies ESF projektos, veicinot pieauguso talakizglitibu, iesaistijies
Erasmus+ projektos, veicinot pedagogu anglu valodas ka sves$valodas profesionalo
attistibu.

Péc atsauksmém redzams, ka daudzi Profesionalas talakizglitibas un pilnveides
izglitibas iestades “Valodu un IT macibu centrs” talakizglitibas kursu beidzgji gist

panakumus darba, paaugstinajuma vai jauna darba piedavajumus.

6. Turpmaka attistiba

Profesionalas talakizglitibas un pilnveides izglitibas iestades “Valodu un IT

macibu centra” turpmakajai attistibai tiek izvirziti $adi mérki:
e turpinat piesaistit Eiropas Socialo fondu finans€jumu izglitibas pakalpojumu

attistibai, nodroSinot augstu apmacibu kvalitati;

e turpinat darbu pie telpu modernizacijas;
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e pilnveidot piedavatas izglitibas programmas un izstradat jaunas atbilstosi
pieprasijumam,;
e pilnveidot materialtehnisko bazi;

e macibu literatiiras resursu papildinasana, kas ir nepiecieSama macibu

istenoSanas procesa;

e meklét starptautiskas sadarbibas iespgjas.

“Valodu un IT macibu centra”,
SIA “Smart Training” direktore:
Zaiga Osina

SASKANOTS:

“Valodu un IT macibu centra”,
SIA “Smart Training”valdes loceklis:
Dmitrijs Zaznovs
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Studentu darba nodarbibas un progresa vertejums:

1. pielikums

Nr.

Studenta vards, uzvards

Motivacija,
attieksme
pret
macibam

Aktivi-
tate
nodar-
bibas

Majas darbu
izpildiSana

Progress
Runa- Klausi- Lasi- Raksti- | Grama- i
" .- . . . Leksika | lzruna
Sana $anas Sana Sana tika

Gritibas/ Ieteikumi/ PiezZimes

1-nepietiekami, 2-apmierinosi, 3-viduvgji, 4-labi, 5-izcili



