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1.

Izglitibas iestades visparigs raksturojums

1.1.Izglitojamo skaits un istenotas izglitibas programmas 2024./2025. macibu gada

Izglitibas programmas Izglitibas Isteno$anas Licence Izglitojamo skaits, | Izglitojamo skaits,
nosaukums vietas adrese - uzsakot noslédzot sekmigu
programmas Nr. LicenceéSanas .
) . programmas | programmas apguvi
(ja atSkiras no : ) ) )
kods o datums apguvi (prof. izgl.)| (prof. izgl.) vai
juridiskas L -
vai uzsakot noslédzot
adreses) _ B
2024./2025 mac.g.| 2024/2025.mac.g.
Profesionalas 20P227001 P 6817 | 06.03.2023 0 0
pilnveides programma
“Anglu valoda
apkalpojosajam
personalam (ar
priek§zinasanam
vismaz Al [iment)”
Vispargja anglu DIKS-22- | 23.03.2022 83 77
valoda (A Iimenis) 108-ail
Vispargja anglu DIKS-22- | 23.03.2022 205 200
valoda (B Iimenis) 109-ail
Vispargja anglu DIKS-22- | 23.03.2022 61 58
valoda (C Iimenis) 110-ail
Lietiska anglu valoda DIKS-22- | 23.03.2022 8 8
(B limenis) 111-ail

1.2. Izglitibas iestades iegiita informacija par izglitojamo iemesliem izglitibas iestades mainai un

macibu partraukSanai izglitibas programma:
1.2.1.
1.2.2.
1.2.3.

dzivesvietas maina (2 izglitojamie);
veélme mainit izglitibas iestadi (0 izglitojamie);
cits iemesls (12 izglitojamie - darba noslogotibas dgl, gimenes apstaklu del,
veselibas stavokla d€] un personisku iemeslu d€| atlieck macibas uz velaku

laiku).

1.3. Pedagogu ilgstosas vakances un atbalsta personala nodrosinajums

NPK Informacija Skaits Komentari (nodroSinajums un
ar to saistitie izaicinajumi,
pedagogu mainiba u.c.)
1. Ilgstosas vakances izglitibas iestade (vairak | 0
ka 1 ménesi) 2024./2025. mac. g.
2. Izglitibas  iestadé pieejamais atbalsta | 0
personals izglitibas iestadé, noslédzot

2024./2025. mac. g.




2. Izgltibas iestades darbibas pamatmeérki un prioritates

2.1. Izglitibas iestades misija — palidzet pieauguSajiem profesionaliem atvért un pilniba izmantot

savu potencialu, apgiistot anglu valodu. Tas nodroSina piekluvi starptautiskai sazinai, karjeras
izaugsmei un personigajai attistibai. Mes veidojam izglitojosu vidi, kur macibu process balstas
uz sadiem principiem:
* Praktiskais virziens — prasmju attistiSana, kas ir pieprasita profesionalaja un biznesa vide.
* Individualizacija — macibu programmu pielagoSana katra dalibnieka mérkiem, zinaSanu
ITmenim un darbibas jomai.
* Inovacija — misdienigu metozu, digitalo riku un elastigu macibu formu izmantoSana.

2.2. Izglitibas iestades vizija par izglitojamo — ieinteres€ts, motivéts macities un attistities miza

garuma, sp€j kompleksi lietot realas dzives situacijas iegiitas zinasanas un prasmes.

2.3.Izglitibas iestades vertibas cilvékcentréta veida — profesionalitate, kvalitate, ciena, sadarbiba,

atbildiba, attistiba.

2.4. 2024./2025. macibu gada darba prioritates un sasniegtie rezultati

Prioritate Sasniedzamie rezultati kvantitativi Norade par uzdevumu

un kvalitativi izpildi (Sasniegts/dalgji

sasniegts/ Nav sasniegts)
un komentars

Nr.1 Macibu centra a) Vismaz 2 reizes gada notiek Sasniegts
metodiska un metodiska un pedagogiska darba

pedagogiska darba sanaksmes.

aktivizéSana.

b) Apspriesti pedagogiska procesa | Sasniegts
organizacijas jautajumi un organizéta
pedagogu savstarpgjas pieredzes
apmaina, labas prakses piemeru
izpéte un izplatiSana ar méerki
nodro§inat individualizétu pieeju.

Nr.2 Sadarbiba ar a) Sadarbiba ar Nodarbinatibas valsts | Sasniegts sadarbiba ar
Nodarbinatibas valsts | agenttiru anglu valodas programmu | Nodarbinatibas valsts
agentiiru un citam nodroginasana vismaz 2 apmacibu agentiru (NVA)
institlicijam, darba grupam.
devgjiem.
b) Izveidota sadarbiba ar dazadam Sasniegts — sadarbiba ar
institiicijam un darba devgjiem. Latvijas Tirdzniecibas
un riipniecibas kameru
(LTRK) un
Nodarbinatibas valsts
agentliru (NVA)

2.5.Informacija, kura atklaj izglitibas iestades darba prioritates un planotos sasniedzamos

rezultatus 2025./2026. macibu gada (kvalitativi un kvantitativi)



Prioritate Sasniedzamie rezultati kvantitativi un kvalitativi
Nr.1 Macibu kvalitates Atjaunot ieksgjas kvalitates kontroles sist€mas ievieSanu
paaugstinasana (ietverot macibu sasniegumu un dalibnieku atsauksmju

analizi).

Ieviest vienotu metodisko standartu izstradi katram valodu

Itmenim (A1-C2).

Organizet

sertifikacijas
(CELTA, TESOL, Delta).

apmacibas  pasniedz€jiem

Nr.2 Digitalas apmacibas

attistiba bazi.

Pilnveidot macibu platformas un digitalo macibu materialu

Izveidot digitalo resursu biblioteku: video nodarbibas,
podkasti, interaktivie uzdevumi.

Nr.3 Individuala apmaciba Izstradat

sagatavoSana).

personigos
dazadiem mérkiem (bizness,

macibu planus pieaugusSajiem
emigracija, akademiska

Nr.4 Korporativas
programmas un partneribas

Paplasinat

sadarbibu ar uzpémumiem, lai
korporativas apmacibas un kopigus attistibas projektus.

1stenotu

Izstradat specializ&tus kursus.

Piedalities profesionalajas izstades un forumos.

3. Kriteriju izvertejums
3.1. Kritérija “Pedagogu darbs un profesionala attistiba” stipras puses un turpmakas attistibas

vajadzibas

Stipras puses

Turpmakas attistibas vajadzibas

Pasniedzgjiem ir augsts anglu valodas zinasanu [imenis
un misdienigas macisanas metodes.

Veicinat individualo darbu ar studentiem,
kuriem ir griitibas programmas apguve.

Aktivi tiek izmantota komunikativa pieeja, kas veicina
studentu sarunvalodas prasmju attistibu.

Paplasinat pasniedzg&ju dalibu
starptautiskajas profesionalajas kopienas
un konferences.

Pasniedzgji regulari piedalas iek$€jos treninos un argjos
kvalifikacijas paaugstinasanas kursos.

Ieviest mentoringa
pedagogiem.

sisttmu  jaunajiem

Nodarbibas tiek pielagotas studentu profesionalajiem
mérkiem.

Veicinat padzilinat skolotaju profesionalo
sadarbibu, izveidojot strukturgtu pieredzes
apmainas un stundu vérosanas sist€ému.

3.2. Kritérija “Izglitojamo rezultati un apmierinatiba” stipras puses un turpmakas attistibas

vajadzibas

Stipras puses

Turpmakas attistibas vajadzibas

Studentu pozitivas atsauksmes par pasniedzgjiem un
macibu atmosferu
(augsts studentu aptaujas vertejums Google — 4.9/5).

Turpmak analiz€t apmierinatibas un
rezultatu datus detalizétak, lai precizak
noteiktu stipras un uzlabojamas jomas.

P&c katra macibu kursa noveérojams ievérojams progress
anglu valodas prasmes.

leviest elastigaku starpparbaudes zinasanu
kontroli (mini testi, projekti).

95% miisu studentu veiksmigi parvar valodas barjeru.

Papildu atbalsts zemaku rezultatu grupam
— izstradat atbalsta mehanismus tiem
izglitojamajiem, kuri nesasniedz planotos
rezultatus (piem., konsultacijas, papildu
uzdevumi, e-platformas).




Macibu centrs nodro§ina anglu valodas apmacibas
garantiju:

ja testa rezultati liecina, ka zinasanas neatbilst nakamajam
macibu Iimenim, studentam ir iesp&ja ieprieks€jo ltmeni
atkartoti apgiit bez maksas.

Turpinat veidot sistémiskaku rezultatu
analizi, apkopojot datus par sasniegumiem
dazados Iimenos, vecuma grupas un
macibu formatos.

Izveidots unikals English Fun Club, kas palidz attistit
brivas sazinas prasmes anglu valoda.

Palielinat praktisko macibu formu skaitu
— debates, prezentacijas anglu valoda,
intereSu klubi.

Daudzi absolventi veiksmigi izmanto anglu valodu darba,
nokarto starptautiskas darba intervijas un iegist
paaugstinajumu amata.

Motivacijas veicinasana ilgtermina —
turpinat attistit metodes, kas uztur interesi
un iesaisti, Tpasi ilgstoSos kursos.

3.3. Kritérija “Vadibas darbs un kvalitates nodrosinasana”

vajadzibas

stipras puses un turpmakas attistibas

Stipras puses

Turpmakas attistibas vajadzibas

Izveidota skaidra macibu procesa planosanas un kontroles
sisteéma: tam izstradata automatiska SES sist€ma.

Izstradat vienotus pasniegSanas kvalitates
vert€Sanas krit€rijus un regulari veikt
iekS€jos auditus.

Elastigas macibu formas (klatienes un tieSsaistes).

Sistematizét datu analizi un nodro$inat
programmu atbilstibu sabiedribas
vajadzibam.

Laba materiali tehniska baze.

Parskatit un aktualiz€t macibu centra
piedavajuma  atbilsttbu = mainigajam
sabiedribas vajadzibam.

Vadiba ir
priekslikumiem.

atvérta  pasniedzu un  studentu

Turpinat stiprinat ieksgjo komunikaciju un
sadarbibu starp vadibu un pasniedzgjiem,
lai nodro$inatu vienotu kvalitates kultiiru
un strat€gisku attistibas virzienu.

4. Informacija par lielakajiem istenotajiem projektiem par 2024./2025. macibu gada

4.1.Macibas nodarbinatam personam (miizizglitiba) - AtveseloSanas fonda projekts “Prasmju
pilnveide pieaugusajiem” Nr.3.1.2.5.1.0/1/23/I/CFLA/001 - neformalas izglitibas programmu
IstenoSana vairakam grupam sadarbiba ar Nodarbinatibas valsts agentiiru.

4.2. Latvijas televizijas kanals “STV Pirma!” — IidzdarboSanos socialaja projekta “Caur erkskiem
uz...” - macibu centrs nodroSindja davanu kartes valodu kursiem macibu centra.

5. Informacija par institiicijam, ar kuram noslegti sadarbibas ligumi

5.1.Nodarbinatibas valsts agentira (NVA) — ligums par sve$valodu, datorzinibu un citu

izglitibas programmu TstenoSanu.

5.2. SIA “Ligatnes papirs” — vienoSanas par makulatiiras nodosanu, dabas saudzesanu.
5.3.Sadarbiba ar ISIC, kas ir starptautiski atzita skoléna, studenta un pedagoga identifikacijas

karte.

5.4.Sadarbiba ar “Oxford University Press” — macibu materiali anglu valodas izglitibas
programmam, ka arT pedagogiem nodroSinats elektroniskais riks Presentation Tool un

pieejami dazadi seminari.

5.5. Sadarbiba ar Latvijas Tirdzniecibas un rupniecibas kameru (LTRK).




6. Audzinasanas darba prioritates trim gadiem un to ievieSana

6.1. Centrs uzskata audzinasanas darbibu par neatnemamu izglitibas procesa dalu, kas vérsta uz
pieauguso klausitaju atbildibas, profesionalas &tikas, starpkultiru tolerances un pasattistibas
veicinasanu.

6.2. Galvenie audzinasanas darba virzieni:

» Rikot diskusijas par kulttiras atSkiribam un starptautiskas komunikacijas etiketi.

* Organizet meistarklases un tikSanas anglu valoda par Iideribu, efektivu komunikaciju un
publiskajam uzstasanas prasmeém.

* Integrét &tikas gadijumus macibu programma (biznesa komunikacija, oficiala
korespondence, starpkultiiru mijiedarbiba).

* Atbalstit brivpratigo un izglitojoSo iniciativu IstenoSanu — studentu iesaisti projektiem
anglu valoda (pieméram, tieSsaistes palidziba bezpelnas organizacijam, mentoringa
programma studentiem).

» Atfistit centra korporativo kultiru — rikot neformalas tikSanas, komunikacijas klubus,
karjeras vakarus un diskusiju platformas.

7. Citi sasniegumi

7.1. Jebkadi citi sasniegumi, par kuriem vélas informeét izglitibas iestade (galvenie secinajumi par

izglitibas iestadei svarigo, specifisko):

e Veiksmiga daliba vietgjos un valsts projektos.

e Digitalo riku integracija macibas (tieSsaistes platformas, interaktivie materiali, e-macibu
resursi).

e Augsta turpinaSanas Iimena procentuala dala, kas liecina par motivaciju un uztic€$anos
centram.

e Pozitiva sabiedribas un izglitojamo atsauksmju reputacija.

7.2.1zglitibas iestades galvenie secinajumi par izglitojamo sniegumu ikdienas macibas:
Valodas macibu centrs nodrosSina augstu macibu kvalitati, individualu pieeju
izglitojamajiem un motivgjosu, atbalstoSu macibu vidi. Lielaka dala izglitojamo sasniedz
planotos rezultatus, veiksmigi praktiz€ valodu autentiskos scenarijos un turpina macibas
nakamaja [imeni. Turpmak nepiecieSams stiprinat individualo atgriezenisko saiti,
pilnveidot pedagogu digitalas un metodiskas kompetences, ka art veikt detalizétaku
rezultatu analizi dazadas grupas un formatos.

8. Informacija par izglitibas kvalitates indikatoriem
(iznemot visparejo izglitibu, profesionalas ievirzes izglitibu)

8.1. Pedagogu daliba profesionalas kompetences pilnveide

2024./2025.mac.g. pedagogu skaits | 9
izglitibas iestade

2024./2025.mac.g. profesionalo | 3
macibu priekSmetu pedagogu skaits,
kuri ir piedalfjusies profesionalas
kompetences pilnveide

8.2. Profesionalo izglitibu ieguvuso skaits
2024./2025.mac.g. absolventu skaits (ieguvusi | 0
kvalifikaciju) profesionalas pilnveides




izglittbas  programmas salidzindjuma ar
izglitojamiem, kas sakusi macibas
profesionalas izglitibas programmas

8.3. Profesionalas izglitibas programmu pieejamibas veicinasana.

Macibu  centrs nodroS§ina  programmas
pieejamibu péc iespe€jas plasakam cilveku
lokam — gan geografiski, gan sociali, gan péc
vajadzibam un iesp&jam.

Lai veicinatu vienlidzigu piekluvi izglitibai,
tiek Tstenoti atbalsta pasakumi, piem&ram,
atlaides, iesp€ja apgtt macibas tieSsaiste.
Macibu vide un komunikacija tiek veidota
ieklaujosa, nodrosinot draudzigu un atbalstosu
attieksmi pret visiem izglitojamajiem.

Centrs regulari pilnveido digitalo macibu vidi
un atjauno macibu materialus, lai tie butu
viegli pieejami un izmantojami ar1 attalinati.
Sadas darbibas biitiski uzlabo pieejamibu un
nodroSina kvalitattvu macibu procesu
neatkarigi no dalibnieku atraSanas vietas.

SIS DOKUMENTS IR ELEKTRONISKI PARAKSTITS AR DROSU
ELEKTRONISKO PARAKSTU UN SATUR LAIKA ZIMOGU




